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PAGAMENTOS E

IMPACTOS NO
VAREJO




O Varejo nao para,
desde a revolucao
industrial, o
processo de
urbanizacao e a

evolucao das lojas A evolugso do varejo >
_ 5 . ’ demanda novas
flSICaS, ate IOJaS alternativas de pagamento

virtuais e
Marketplaces.




A chegada das Fintechs e as Mudancas de Regulacao estao
mudando a forma de pagar e receber.

Cheque Cartao

(ainda Crédito/ instanta- - interope-
existe!) débito rabilidade

As novas formas de pagamento trazem...

« Menos intermedidrios na Maior reﬂtab”idade e
cadeia agilidade para o
vendedor.

- Menores taxas de transacao
para os varejistas

Mais beneficios e
. Melhor experiéncia aos praticidade para o
usuarios (e descontos!) consumidor




A chegada das Fintechs e as Mudancas de Regulacao estao
mudando a forma de pagar e receber.

Evolucdo dos principais meios de pagamento no Brasil
Participa¢do no consumo privado - %

2008 2018
4.387 6.212

2028

Consumo
privado — RS bi 3.275

-15 pp

196
4% v’ Cartdes/mobile crescem, daqui
para frente, ganhando
participagdo em cima do

Dinheiro

+15 pp

@ o monetério

B Cheque Outros

@ Cartes/ B Pré-pago
mobile

@ oinheiro

Valores o pregos de 2018



A chegada das Fintechs e as Mudancas de Regulacao
mudando a forma de pagar e receber.

Evolugdo dos principais meios de pagamento no Brasil
Participagao no consumo privado - %
Real Projetado

»
> L

Em 2019 os Cartoes/Mobile
devem finalmente ultrapassar
o Dinheiro 48%

37%
Em 2050 a representatividade do

Dinheiro no Brasil equivaleré ao
patamar dos EUA previsto para
2025

o

36% 379

8%
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- == N30 monetario Dinheiro

Cartdo/Mobile Pré-pago Cheque Outros

Andlises Boanerges & Cia

estao

Cartdes/mobile (em
todas as suas
vertentes) serdo, sem
duvida, o meio de
pagamento
dominante

Neste patamar,
o dinheiro em

~20% espécie ainda

~ 4% ' : ,
0,2% movimentara

cerca de
RS 1,3 tri co
ano no Brasil

Valores o pregos de 2018



Novos meios de
Pagamentos sao
portas de entrada
para servicos
adicionais para
conquista de
clientes

Comuni¢agao com e
promocao para os clientes
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Pagamentos como enablers
de...
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Programés de
fidelizagao
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Exemplo de campanha em Instagram

Comunicacao e Promocao

. _—
IR s
JA TA PENSAND : / APROVEITERS 5 BAIXE O APP
NO CAFEZINHO DE DESCONTO MERCADO PAGO

DA TARDE? NO REI DO MATE*

I
! o
PELO SEU CELULAR P
Novas formas e plataformas de . B
° ° ~ -
pagamento permitem uma comunicacao

E\':%E\__
mais agil, simples e direta com o

usuario. - g

Com multiplos canais para divulgar

2
E PARTIU ‘
S oUE Co CAFEZINHO

produtos e promocoes e estimular e DA TARDE
compradores

megc%do
Exemplo: Central de Descontos MP Pag

Pushes | Email | Banners | Facebook | Instagram | Google | Elemedial ...




Conveniéencia, beneficios e

Ola

=—  Nivel 1- Mercado Pontos > A

v

22
o¥e
Pagar com Adicionar Retirar
codigo QR dinheir¢ dinhelro
Pagar Cobrar

Compre, ganhe pontos e consiga mais beneficios.

Aproveite o Mercado Pontos! momer | mow | oewe

Vocé participa do programa por estar cadastrado no Mercado Livre / o Eh 5]
Mercado Pago e tem beneficios a partir do primeiro dia. B harcom Gampras
dinheiro Shell Box crédito online

Descontos para vocé

& o

Até Até Até
Dé 1N D¢ 1N D¢ 1



O mudou, o mudou e o de meios de pagamentos
também;

As e as sdao uma realidade e trazem
de pagar e receber;

Que trazem para que o varejo se comunique com 0s seus
clientes;
com e praticidade aos consumidores;

Além de viabilizar trazer o engajamento ;

Tudo isso é Velocidade para acompanhar a evolucao do

°
9






